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En esta edicion, les contamos sobre las visitas que nuestro Superior
Provincial ha venido desarrollando durante estos ditimos meses alos
Centros y Obras de Brasil, Venezuela, Per( y México, acompaiado de
una Comitiva integrada por nuestro Director Provincial el Ing. Julian
Medina, los Hermanos Consejeros y Gestores de las diferentes Zonas
Andina, Pacifica y Caribe.
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En la primera parte, compartimos la entrevista realizada al
Hno. Juan Carlos Tovar Huertas, OH. — Superior Provincial.

¢Cual es el objetivo de la Visita Provincial?

El objetivo central de las visitas en los Centros de Brasil,
Venezuela, Perty México ha sido poder conocer de manera
mas cercana a las comunidades que alli desarrollan su
vida fraterna, su espiritualidad y su mision. Como parte
fundamental de la misma, he tenido la oportunidad de invitar
a los Hermanos a ir construyendo a nivel comunitario la
etapa de PLANEACION dentro del marco del plan pedagdgico
pastoral del Ver-Juzgar y Actuar.

A nivel de la gestion de los Centros, hemos tenido la
oportunidad de conocer mas de cerca la realidad de los
mismos y los desafios que se tienen en cada uno con
proyeccion a futuro.

ENTREVISTA

¢{Como ha vivido esta cercania con nuestros Centros?

La cercania a los centros la hemos vivido con la hospitalidad
cercanay afectuosa de nuestras obras y centros; con expresiones
de acogida, actividades econdmicas y administrativas con un
toque cultural en alguno de ellos.

{Qué mensaje les dejaria a nuestros Hermanos y
Colaboradores de los Centros, luego de haber generado
este acercamiento con nuestra misiéon?

Deseo para nuestros Hermanos y Colaboradores, que el espiritu
de Nuestro Santo Fundador les siga dando la claridad continua
para seguir ejerciendo la misericordia y la profecia, con bases
evangélicas. Asimismo, los invito a que podamos entre todos,
generar instituciones donde la expresién carismatica esté bien
conjugada con una buena administracién econémica financiera,
con planes de negocio estructurados que soporten el futuro
de la Orden en nuestra Provincia de América Latina y el Caribe.

Hno. Juan Carlos Tovar, OH
Superior Provincial
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Por su parte el Ing. Julidan Medina Mora - Director Provincial,
nos comenta sobre las visitas realizadas respondiendo a las
siguientes interrogantes:

¢En qué objetivos se enmarca la Visita Provincial?

A pesar de las dificultades de movilizacién impuestas por la
pandemia, hemos tratado de visitar las Obras de la Orden
en la Provincia. En el Ultimo mes tuvimos la oportunidad
deir a Venezuela (Maracaibo y Caracas), Peru (Lima, Cusco,
Arequipa, Iquitos, Piura y Chiclayo) con el principal objetivo
de entender las realidades de gestion de las distintas Obras y
Centros para encaminar un acompafamiento mas aterrizado
en la propia necesidad y realidad de cada uno.

¢Qué expectativas con proyeccién a futuro se visualizan
después de la visita a los Centros?

Soy muy optimista con lo que estamos haciendo, el primer
semestre nos ha marcado en unos casos mas que otros,
una recuperacion importante de la actividad asistencial de
los Centros, de los resultados operativos y financieros con
respecto del 2020, pero lo mas importante con respecto
del 2019.

ENTREVISTA

Por supuesto, la realidad de Venezuela es muy dificil, pero
con entusiasmo, dedicacién y hospitalidad, y sobre todo
acompafiados de nuestro fundador seguiremos haciendo nuestra
labor alli. Por otro lado, en nuestros Centros de Peru se esta
desarrollando un muy interesante proceso de transformacién
acompafiado por el Hno. William Pintado, OH. y Carlos Pisfil,
proceso que seguramente nos llevara en el 2024 a un crecimiento
importante a nivel de actividad y resultados en la Provincia,
siempre pensando en el centro de lo que hacemos, que son
nuestros Asistidos.

¢{Qué aspectos de la Gestion Carismatica considera que
se deben fortalecer para continuar promoviendo nuestra
mision en bien de los enfermos y necesitados?

En la gestion y en cualquier actividad de la vida siempre hay
oportunidades de mejorar y todos somos conscientes de ello.
En lo particular, me gusta hablar mas desde las oportunidades
y a fe que tenemos muchas oportunidades en cada uno de
los Centros, para ser mas relevantes y continuar siendo una
Institucion referente en hospitalidad y ciencia.

Tenemos que seguir trabajando en temas de alineamiento de
estrategias y aprovechar el conocimiento de la region, para
avanzar de cara al fortalecimiento de la Provincia y el bienestar
de nuestros Asistidos.

¢{Qué mensaje les dejaria a nuestros Equipos de Gestion
después de estas visitas?

Que sigamos sin miedo y con muchailusion en la construccion de
este maravilloso reto, con la firme conviccion de las maravillosas
oportunidades que tenemos como Colaboradores, Centrosy en
general toda la Organizacion.

Ing. Julian Medina Mora
Director Provincial
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VISITA A NUESTROS CENTROS DE

Visita a los Centros de Brasil

BRASIL

caracteriza a la Familia de la Orden Hospitalaria de San

Juan de Dios, nuestro Superior de la Provincia de América
Latinay El Caribe, Hno. Juan Carlos Tovar Huertas, OH., desarrolld
su visita a nuestros Centros y Comunidad de Hermanos de Brasil
del 14 al 18 de junio del presente.

E n medio de un ambiente de fraternidad y armonia que

Esta visita familiar y pastoral se centré especialmente en el
Lar Sdo Jodo de Deus y la respectiva Comunidad de Hermanos
en Itaipava; sin embargo también incluyd una breve visita a
Divinopolois-MG y Sdo Paulo-SP, donde la Orden Hospitalaria
tiene presencia. En este importante encuentro, nuestro Superior
tuvo la posibilidad de dialogar con cada Hermano de Comunidad
y los dos Aspirantes que vienen realizando su experiencia
vocacional en este Centro; asimismo, en reunién conjunta
con todos Hermanos se valoraron diversos temas enfocados
en el fortalecimiento de la Vida Comunitaria, la Oracion y el
Apostolado.

En un espacio muy especial, el Hno. Juan Carlos Tovar, OH.
tuvo un grato y ameno acercamiento con nuestros Asistidos y
Colaboradores del Centro, quienes se mostraron especialmente
complacidos por su visita.

Al concluir su vis

ita, nuestro Superior Provincial expreso6 estar complacido y
agradecido con lo vivido y compartido durante estos dias, y
se despidio, animando a todos a seguir fieles a la Hospitalidad
Juandedianay a los valores de la Institucién, siempre enfocados
al mayor bien y la mejor atencion a nuestros adultos mayores
en funcion de la labor que desarrolla este Centro, personas que
conffan en nosotros.

De esta forma, se viene desplegando la valiosa labor que
cumple nuestro Superior Provincial, Hno. Juan Carlos Tovar
Huertas, OH. para acompafar y guiar a nuestros Centros en la
construccion del futuro de la Hospitalidad, y el fortalecimiento
de nuestra maravillosa mision encomendada por nuestro
Padre y Fundador San Juan de Dios, hoy como Provincia de
América Latina y el Caribe. #UnidosYCoprometidos por una
#HospitalidadSinFronteras.
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Visita a Hogar Clinica San Rafael de Maracaibo - Venezuela

VISITA A NUESTRO HOGAR CLINICA SAN
RAFAEL DE MARACAIBO - VENEZUELA

En un ambiente de fraternidad se promueve la
integracion y fortalecimiento de nuestra Provincia

Los dia 13 y 14 de julio del presente, se desarrollé la Visita
Provincial en nuestro Hogar Clinica San Juan de Dios de
Maracaibo - Caracas, donde la comitiva liderada por nuestro

Superior Provincial, Hno. Juan Carlos Tovar, OH. y acompafiado
por el Hno. Daniel Marquez, OH. - Consejero Provincial, el Ing.
Julidn Medina - Director de Provincia y el Dr. Mauricio Roa - Gestor
de Zona Andina, desplegd una agenda de trabajo que inicié con
un recorrido por las instalaciones guiado por los Lideres del
Centro, para posteriormente realizar reuniones de acercamiento
con los Hermanos de Comunidad, Equipo Directivo y Referentes
de las diferentes areas de gestion y demas Colaboradores.

La visita permitié entre otros aspectos, conocer la realidad y
necesidades de la Clinica, valorar las fortalezas y debilidades,
los indicadores asistenciales, los procesos administrativos
y los proyectos de mejora previstos con proyeccién a futuro.
Asimismo, se pudo conocer de cerca la situacion actual del pais,
y las labores de impacto social de la Orden Hospitalaria en favor
de la poblacion en medio de la crisis y coyuntura, desde sus
programas sociales y de apoyo.

La agenda de la visita fue dirigida por los lideres de la gestion
del Centro, el Hno. Juan Padilla, OH. - Superior de la Comunidad,
Hno. Julio Gonzalo Parada, OH. - Director General, Hno. Francisco
Manzano, OH. - Gerente de Donaciones, Econ. Marcos Borregales
- Gerente Administrativo, Mgs. Alejandra Quintero - Directora
Médicay la Dra. Carmen Coromoto Morales.

Importantes conclusiones arribaron de esta visita, como la
conformacioén de un equipo de trabajo binacional que permita
fortalecer la gestion del Centro con el apoyo del Equipo de
Colombia; y la generacion de un plan de trabajo proyectado
a la modernizacion de la Clinica a nivel de infraestructura,
equipamiento y procesos.
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Visita a Hospital San Juan de Dios de Caracas - Venezuela

VISITA A NUESTRO HOSPITAL SAN JUAN DE
DIOS DE CARACAS - VENEZUELA

En un ambiente de fraternidad se promueve la
integracion y fortalecimiento de nuestra Provincia

Continuando con la Visita Provincial, la Comitiva liderada nuestro
Superior Provincial, Hno. Juan Carlos Tovar, OH. y acompafiado
por el Hno. Daniel Marquez, OH. - Consejero Provincial, el Ing.
Julidan Medina - Director de Provincia y el Dr. Mauricio Roa -
Gestor de Zona Andina, concluy6 su visita del 15 al 17 de julio
del presente en nuestro Hospital San Juan de Dios de Caracas,
donde se desarrollaron actividades y espacios de encuentro y
acercamiento con los Hermanos y Colaboradores que lideran
la gestion del mismo.

La agenda de trabajo inici6 con una visita guiada a las
instalaciones, donde se pudo conocer de cerca la realidad
y necesidad del Centro; asi como, valorar sus fortalezas
y debilidades, sus indicadores de gestion asistencial y
administrativos, evidenciando valiosas oportunidades de mejora
para la diversificacion de las lineas de servicio vinculadas al area
diagnosticay quirlrgica. Por otro lado, se valoro la estructura
de la Sociedad Benéfica de la Paz, dentro es estos espacios de
trabajo sostenidos con el Equipo Directivo y Lineas de Gerencia
que permitieron ademas realizar un analisis de la gestion
financiera entre otros temas legales.

Queda el compromiso de nuestros Equipos de realizar un trabajo
en comun para promover las estrategias a corto y mediano plazo,
que redunden en el fortalecimiento de la gestion a todo nivel
(infraestructura, equipamiento y procesos) con una adecuada
planificacion y clara visién a futuro, siempre enmarcada en la
mision carismatica y hospitalaria que heredamos de nuestro
Padre y Fundador San Juan de Dios, para continuar sirviendo al

enfermo y necesitado con amor.

#HospitalidadCaminoDeEsperanza
#HospitalidadSinFronteras
#0OrdenHospitalariadeSanjuandeDios
#caracas

8
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Visita a Clinica San Juan de Dios de Cusco - Peru

VISITA A NUESTRA CLINICA SAN JUAN DE
DIOS DE CUSCO - PERU

Fortaleciendo los espacios de encuentro cercano y
fraternidad entre la Familia Hospitalaria

La Visita Provincial a nuestros Centros de la Orden Hospitalaria
de San Juan de Dios en Pert inicié en la Clinica San Juan de Dios
Cusco del 27 al 29 de Julio del presente. Esta primera visita

se desplego con un recorrido inicial por las instalaciones de la
Clinica, espacio que permitio6 al Equipo Provincial conocer de
cerca larealidad del Centro, su funcionamiento a nivel operativo;
asi como, el acercamiento con nuestros Asistidos, Hermanos,
Colaboradores y Voluntarios.

El Equipo liderado por nuestro Superior Provincial, Hno. Juan
Carlos Tovar, OH. y acompafiado por el Hno. William Pintado,
OH. - Consejero Provincial, el Ing. Julidan Medina - Director
Provincial y el Lic. Carlos Pisfil - Gestor de Zona Pacifica, fue
recibido y guiado por los Directivos del Centro, entre ellos el
Hno. Américo Quispe, OH. - Director Ejecutivo, el Lic. Franklin
Medina - Administradory el Dr. Helmut Vera - Director Médico;
quienes posteriormente desarrollaron una reunion conjunta
en la que se presento informacion relevante sobre la mision
asistencial y social del Centro, indicadores, gestién de proyectos
y talento humano entre otras acciones estratégicas lideradas
por las diferentes areas de gestion.

Esta reunion, permitié ademas realizar un analisis conjunto para
identificar aspectos fundamentales de la Clinica, direccionadas
al fortalecimiento de la innovacién a nivel de infraestructura,
equipamiento, procesos de atencion, gestion de la culturay clima
laboral entre otros.

Los dias 28y 29, el Equipo Provincial desarrollé una agenda de
trabajo interno, y en la parte final de la visita tuvo la oportunidad
de participar de un city tour que les permitié conocer algunos
lugares y atractivos mas resaltantes de la ciudad del Cusco.
Los Directivos y Colaboradores del Centro, expresaron sentirse

10
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gratamente complacidos con esta visita que reafirma su
compromiso con la Institucion y genera confianza para seguir
trabajando en equipo por la construccién del futuro de la
Hospitalidad, y que nuestra Clinica San Juan de Dios Cusco
contintie desarrollando su mision de servicio hacia el enfermo

y necesitado, siguiendo las huellas que dejo nuestro Padre y
Fundador San Juan de Dios.

n



viiCcES
HOSPITA

Visita a

VISITA A NUESTRA CLINICA SAN JUAN DE

Clinica San Juan de Dios Arequipa - Peru

DIOS DE AREQUIPA - PERU

Con la guiay acompafiamiento del Equipo Directivo de nuestra
Clinica San Juan de Dios Arequipa, se desarroll6 la Visita Provincial
los dias 30 y 31de julio del presente.

Este importante acercamiento de nuestro Equipo Provincial
liderado por el Hno. Hno. Juan Carlos Tovar, OH. - Superior
Provincial, acompafado por el Hno. William Pintado, OH. -
Consejero Provincial para Zona Pacifica, el Ing. Julidn Medina -
Director Provincial y el Lic. Carlos Pisfil - Gestor de Zona Pacifica,
inicié con una visita guiada para conocer las instalaciones de la
Clinica, donde se pudo apreciar los avances generados en los
Gltimos afios a nivel de infraestructura y tecnologia biomédica;
asi como, los procesos operativos desarrollados de cara al
cumplimiento de la mision carismatica y hospitalaria que el
Centro brinda a través de sus servicios en favor de los enfermos
y de las personas vulnerables, promovida desde una atencion
integral con calidad, calidez y sobre todo humanizada, situando
siempre a la personay su entorno cercano como el Centro de
nuestras acciones, al propio estilo de San Juan de Dios.

Durante todo el despliegue se conto con la participacién del
Equipo Directivo integrado por el Hno. César Arroyo, OH. -
Director Ejecutivo, Hno. Julidn Zapata, Hno. Victor Andrés Garcia,
OH. y Hno. Julidn Zapata, OH. de la Comunidad de Hermanos,
Ing. Hernan Redtegui - Gerente General y el Dr. Pedro Alcazar
Zuzunaga - Director Médico, ademas de Colaboradores que
durante el recorrido tuvieron la oportunidad de interactuar y
comentar aspectos relevantes sobre los procesos operativos de
la Clinica, asi como, el seguimiento a los avances de la obra que
se viene ejecutando actualmente para fortalecer la atencion
del Servicio de Neonatologia. Posteriormente, en reuniones
de trabajo conjuntas con los Hermanos y Equipo de Gestion, se

presentaron informes de la gestion integral del Centro, mismo
que permitio valorar el crecimiento de la Clinica, sus indicadores
y las importantes mejoras implementadas en los Ultimos afios
para seguir atendiendo las necesidades emergentes de nuestros
Usuarios, mas en medio de una dificil coyuntura sanitaria debido
ala pandemia por el Covid-19.

De esta forma, nuestro Equipo Provincial continta su visita
en nuestros Centros de Per( fortaleciendo el acercamiento y
conocimiento de la realidad de las Obras, para seguir brindando
el soporte y acompafiamiento que cada uno requiere para
llevar adelante la maravillosa mision de servicio que nos fue
encomendada por nuestro Padre San Juan de Dios.

12
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Visita a los Centros de Piura - Peru

VISITA A NUESTROS CENTROS DE
PIURA - PERU

En espacios fraternos se promueve el fortaleciendo
del futuro de la Hospitalidad

Continuando con su recorrido por el pais, el dia de hoy en horas
de la mafiana se desarrollo la Visita Provincial en el Complejo
Sanitario San Juan de Dios Piura, donde luego de una grata

bienvenida al ritmo de la Marinera Nortefa, se dio inicio al
acostumbrado recorrido por las instalaciones del Centro en
compafiia del Equipo Directivo liderado por el Hno. Benigno
Chahuillco, OH. e integrado por el Lic. Juan Carlos Puruguay -
Gerente General, el Dr. Diego Neyra - Director Médico y la Lic.
Daniela Acufia - Administradora; en un espacio que ademas
permitio generar un encuentro con los Colaboradores de las
diferentes areas y servicios y Voluntariado.

Resaltamos que la presencia de la Orden Hospitalaria en Piura
guarda un interés relevante, debido a que representamos al Gnico
Centro Especializado en Salud Mental a nivel de la Regién Norte,
por lo que cumple una importante labor de responsabilidad e
impacto social en beneficio de las personas asistidas.

Las reuniones con los Hermanos, Equipos de Gestion y
Colaboradores promovidas por la Comitiva Provincial liderada
por nuestro Superior Provincial, Hno. Juan Carlos Tovar, OH.
y acompafiado por el Hno. William Pintado, OH. - Consejero
Provincial para Zona Pacifica, el Ing. Julidn Medina - Director
Provincial y el Lic. Carlos Pisfil - Gestor de Zona Pacifica,ademas
de generar un acercamiento directo con la Familia Hospitalaria
y los Asistidos, permitioé conocer de cerca la operatividad del
Centro, los procesos y flujos de atencion al Usuario, los resultados
de la gestion a nivel de indicadores; asi como, el proyecto de
infraestructura que proximamente serd inaugurado para
seguir fortaleciendo nuestra calidad de atencion en mejores
condiciones a nivel de infraestructura, entre otros proyectos que
con vision a futuro se vienen gestando para seguir fortaleciendo
un crecimiento sostenible, y continuar impulsando nuestra

14
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misién de servir con calidad y calidez desde una asistencia
humanizada basada en los principios y valores heredados de
nuestro Padre y Fundador San Juan de Dios.

El dia 02 de agosto concluyé la Visita Provincial a nuestros
Centros de Piura, entre ellos la Clinica San Juan de Dios y el
Instituto de Rehabilitacién, con un recorrido por las instalaciones
de ambas sedes ubicadas en los Distritos de Piura y Castilla, para
conocer de cerca los importantes avances a nivel de innovacién
arquitecténicay tecnoldgica; asi como, la labor desarrollada en
beneficio de lacomunidad y sobre todo de la poblacién infantil,
desde una asistencia enmarcada en los principios de la Orden
Hospitalaria y la calidez del equipo humano, que refuerzan
nuestro posicionamiento como un Centro referente en la region
por la especializacion en el abordaje de la rehabilitacion integral.

En un ameno y fraterno espacio de acogida hospitalaria

preparada por los Colaboradores del Centro, el Equipo liderado
por nuestro Superior Provincial, Hno. Juan Carlos Tovar, OH.

\
S

y acompanado por el Hno. William Pintado, OH. - Consejero
Provincial, el Ing. Julidn Medina - Director Provincial y el Lic.
Carlos Pisfil - Gestor de Zona Pacifica, fue gratamente recibido
y guiado en cada una de las actividades programadas por los
Directivos del Centro encabezado por el Hno. Benigno Chahuillco
Allahua, OH. - Director Ejecutivo, el Lic. Miguel Enrique Castro
- Administrador y la Dra. Karol Quezada - Directora Médica;
quienes posteriormente desarrollaron una reunién conjunta,
en la que se presento y valoré el informe de gestion a nivel de
la mision asistencial y social del Centro, indicadores, gestion de
proyectos, talento humano, entre otras acciones estratégicas
desplegadas por las diferentes areas de gestion.

Hermanos, Colaboradores, Voluntarios y Usuarios expresaron
su agradecimiento al Equipo Provincial, por este valioso
acercamiento que reafirma el compromiso para seguir
impulsando esta Obra de todos en beneficio de nuestros
Asistidos como lo hizo nuestro Padre San Juan de Dios hace
casi 500 ahos atras.

15
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Visita a Clinica San Juan de Dios Chiclayo - Peru

VISITA A NUESTRA CLINICA SAN JUAN DE
DIOS DE CHICLAYO - PERU

Continuando con el itinerario de la Comitiva liderada por nuestro
Superior Provincial, Hno. Juan Carlos Tovar, OH. y acompafiado
por el Hno. William Pintado, OH. - Consejero Provincial, el Ing.
Julidan Medina - Director Provincial y el Lic. Carlos Pisfil - Gestor de
Zona Pacifica, se desarrollo la Ultima visita en el norte de nuestro
pais, Chiclayo, regién donde la Orden Hospitalaria hace presencia
mas de 39 afos con un Centro de primer nivel de atencién en
salud, que cuenta con capacidad para la atencion médica integral
ambulatoria y con internamiento de corta estancia, mas de 13
especialidades en consulta externa, rehabilitacion integral, ayuda
al diagnéstico y servicios complementarios.

Las actividades desarrolladas el dia 03 de agosto, iniciaron con
una visita guiada para conocer las instalaciones de la Clinicay su
filial, donde tuvieron la oportunidad de interactuar con nuestros
Colaboradores y tener un grato acercamiento con los Usuarios.
Ademas, de conocer los procesos operativos del Centro, se pudo
identificar las fortalezas, necesidades y proyecciones con vision
a futuro, como los proyectos de infraestructura recientemente
ejecutados con la finalidad de mejorar la calidad de los servicios
que brinda la Clinica, optimizando su capacidad resolutiva.

La visita terminoé con una reunién de trabajo sostenida con el
Equipo Directivo del Centro, encabezado por el Hno. Benigno
Chahuillco, OH. e integrado por la Mg. Romina Molina - Gerente
General, Lic. Kayla Fernandez — Administradora, Dr. Enrique
Bernal — Director Médico, Lic. Carmen Fernandez — Gerente
de Pastoral de la Salud y Social, Lic. Maria Del Carmen Rivas -
Coordinadora del Servicio de Terapia Fisica y Rehabilitacion entre
otros Coordinadores de las diferentes areas administrativas y
asistenciales. En dicha reuniéon se pudo presentar y analizar
informacién de la gestién integral, resaltando las proyecciones

con vision a futuro para seguir fortaleciendo la misién que el
Centro desarrolla en bien de los enfermos y mas vulnerables.

16
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Visita a Clinica San Juan de Dios Iquitos - Peru

VISITA A NUESTRA CLINICA SAN JUAN DE
DIOS DE IQUITOS - PERU

Los dias 04 y 05 de agosto se llevé a cabo la Visita Provincial en
nuestra Clinica San Juan de Dios de Iquitos, Centro ubicado en la
Region Amazonas de nuestro pais y donde la Orden Hospitalaria
tiene presencia desde hace mas de 20 afios, cumpliendo una
valiosa misién de impacto social en favor de la poblacién
infantil en situacion de discapacidad, y que en los dltimos afios

ha venido afrontando un crecimiento importante enfocado
en la diversificacion de sus servicios de salud, para ampliar su
capacidad resolutiva y cobertura de atenciones dirigidos a nifios
y adultos.

La visita inicio con el acostumbrado recorrido por las instalaciones
del Centro, donde nuestra Comitiva tuvo la oportunidad de
interactuar con los Colaboradores que brindaban informacion
relevanteo sobre los procesos de atencién en cada una de las
areas asistenciales y administrativas; asimismo, tuvieron un
grato acercamiento con los beneficiarios de la mision, nuestros
Usuarios.

El Equipo Provincial liderado por nuestro Superior Provincial,
Hno. Juan Carlos Tovar, OH., y acompafiado por el Hno. William
Pintado, OH. - Consejero Provincial, el Ing. Julidn Medina - Director
Provincial y el Lic. Carlos Pisfil - Gestor de Zona Pacifica, fue
recibido y guiado en todo momento por los Directivos del Centro,
el Lic. Roberto Lorenzo — Administrador y la Dra. Melina Bicerra
- Directora Médica; quienes posteriormente en una reunion
de trabajo socializaron un informe de gestion enfocado en la
proyeccion del Centro con vision a futuro. La retroalimentacion
de nuestros Lideres Provinciales estuvo enfocada en el
mejoramiento de la gestién y los servicios del Centro a todo nivel
para continuar brindando una asistencia con calidad, calidez y
sobre todo con humanidad, como una caracteristica propia de los
Centros Juandedianos en cumplimiento a la misién encomendada
por nuestro Padre y Fundador San Juan de Dios.
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Luego de 12 dias de iniciada la Visita Provincial a nuestros Centros
de Perd, finalizo el pasado 06 de Agosto en Lima, ciudad donde
el Equipo liderado por nuestro Superior Provincial, Hno. Juan
Carlos Tovar, OH.y acompafado por el Hno. William Pintado, OH. -
Consejero Provincial, el Ing. Julian Medina - Director Provincial y el
Lic. Carlos Pisfil - Gestor de Zona Pacifica, tuvo una larga jornada
que empez6 con un recorrido por las instalaciones de nuestra
Clinica San Juan de Dios Lima, acompafado de los Directivos
del Centro integrado por el Lic. Edward Borja - Gerente de
Administraciény Finanzas, Dr. Luis Cabanillas — Director Médico,
Lic. Rosario Terrones - Gerente de Enfermeriay Lic. Eddy Cabrera
- Gerente de Pastoral de la Salud y Social, quienes durante la
visita detallaron los flujos y procesos operativos en cada uno de
los pabellones de la Clinica, para luego concluir con la reunién de
trabajo en la que se pudo precisar en detalle aspectos relevantes
de la gestion del Centro y las proyecciones con vision a futuro.

Seguidamente, el Equipo Provincial se trasladé a las instalaciones
de la Fundaciéon Teletén San Juan de Dios Per( ubicada en
Miraflores, donde fue recibido por la Lic. Sandra Osorio - Lider
de Recaudacion, el Lic. Renzo Amado - Director de Contenidos
y el Lic. Percy Andrés - Contador, quienes luego de acompafiar
una visita guiada sostuvieron una reunién conjunta en la que
se presento informacién sobre el plan y objetivos del proyecto:
Evento Teleton 2021, enmarcada en un entorno de pandemia,
crisis politica y econémica que afronta hoy nuestro pais.

Finalizo la jornada con la clausura de la visita en reunion conjunta
con el Equipo de Gestion de la Zona Pacifica, en medio de un
espacio de retroalimentacién de lo vivido y observado en cada
uno de los Centros, concluyendo nuestro Director Provincial - Ing.
Julidan Medina, en la necesidad de fortalecer el acompafiamiento

alos procesos operativos de los Centros de manera proactiva, lo
cual permita tener estructuras agiles y eficientes que garanticen
la rentabilidad econémica y social de los Centros, apostando
siempre por la gestion de la investigacién y la formacion
permanente.

Nuestro Superior Provincial, Hno. Juan Carlos Tovar, OH. precisé la
importancia de mantenernos fieles y unidos en el cumplimiento
de nuestra mision de servicio sobre todo en favor de las personas
mas vulnerables, invitando al Equipo a conocer y profundizar
sobre nuestra mision para seguir impulsando con mucha fuerza
los desafios que hoy nos planteamos como Provincia San Juan
de Dios de América Latinay El Caribe.
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El Lic. Carlos Pisfil - Gestor de Zona Pacifica, inst6 al Equipo de Gestion integrado por el Area Asistencial, Financiera, Talento
Humano, Tecnologias de la Informacion, Proyectos, Comunicacion y Marketing, Pastoral de la Salud y Social y Legal, a continuar
fortaleciendo las estrategias que favorezcan el crecimiento planificado y organizado de los Centros, sumando y articulando
esfuerzos desde la gestion en red.

Por su parte, el Hno. William Pintado, OH. agradecio la Visita Provincial que permitio conocer de cerca la labor que cada uno de los
Centros desarrolla y de esta forma evidenciar los importantes avances que se vienen generando a nivel de la gestion, esperando
que se continue fortaleciendo la gestion de los Centros y los proyectos de mejora continua.

‘PLANES Y
PRESU
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VISITA A NUESTROS CENTROS DE
MEXICO

Los dias 06 y 07 de setiembre del presente, se desarrollo la
Visita Provincial a nuestras Obras de México con la presencia
de nuestro Superior Provincial, Hno. Juan Carlos Tovar, OH.,
quien acompafado de los Consejeros Provinciales Hno. Daniel
Marquez, OH., el Hno. Gudiel Sanchez, OH. y el Secretario y
Economo Provincial, Hno. Anderson Amado, OH., recorrieron

las instalaciones del Hospital San Juan de Dios de Zapopan 'y
el Albergue San Juan Grande de Guadalajara. Esta visitay las
reuniones de trabajo estuvieron guiados por el Hno. José Merced
Ulloa, OH. - Consejero para la Zona de Gestion Caribe, el Hno.
Diego Rivera, OH. - Superior de la Comunidad de Hermanos, el
Ing. Marco Francisco Solis - Director General y demas Directivos
del Centro, quienes dieron a conocer a la Comitiva visitante,
los importantes avances y proceso de transformacion que
viene afrontando el Hospital, generando a su vez un fraterno
acercamiento con los Colaboradores y Asistidos.

Haciendo propicia esta visita, el 06 de septiembre se llevd a cabo
la Inauguracion del nuevo Edificio San Juan Grande, donde se
brindard atencién a personas con trastornos bipolares afectivos
y depresién, resaltando que este proyecto se ejecutoé con altos
estandares de calidad e implementando tecnologia de punta
y una capacidad instalada de 37 habitaciones disponibles para
brindar una atencion personalizada a los usuarios, fortaleciendo
asi la calidad de nuestros servicios.

En su encuentro con los Colaboradores, el Hno. Juan Carlos Tovar,
OH. los animo a seguir trabajando por quienes representan el
centro de nuestra mision, el enfermo, la persona asistida por
quien debemos esmerarnos al maximo para brindar un servicio
digno de la Hospitalidad de San Juan de Dios, y que para ello
sera importante seguir formandonos en el Carisma Juandediano,
fortaleciendo también nuestro sentido de pertenencia.
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